Unsere Grundsatze

Qualitat und Transparenz

Fiir alle Leistungen gelten libereinstimmend
unsere Leitlinien:

e Individualitat: Wir verstehen unsere Patientinnen und
Patienten als Einheit aus Korper, Geist und Seele.
Unsere Pflege und Betreuung ist ganz auf den Einzelnen
zugeschnitten — ganzheitlich und patientenorientiert.

Einsatz von Fachpersonal: Wir setzen ausschlieBlich
qualifizierte, permanent geschulte und fortgebildete
Mitarbeitende ein. Alle Abldufe durchlaufen stetig
unser internes Qualitdtsmanagement — zukunfts-
orientiert und engagiert!

Transparenz: Unsere Leistungen sind jederzeit Gber-
prafbar und von unseren Kundinnen und Kunden
nachzuvollziehen. Dies belegen der schriftliche Pflege-
vertrag und die exakte Dokumentation — Gbersichtlich
und verlasslich!

Vernetzung: Unsere Patientinnen und Patienten erhal-
ten eine hohe Sicherheit durch ein seit vielen Jahren
bestehendes Versorgungsnetz. Bestehend aus der
Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH, medi-
zinischen Einrichtungen, Arzten, Kassen und weitere
Partner — kooperativ und integrativ.
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Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH Burg
Wernigeroder Weg 26
Ansprechpartnerin: Ewa Nitka, Tel. 750098-48

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH Tagespflege
Wernigeroder Weg 26
Ansprechpartnerin: Daniela Kéhn, Tel. 750098-15

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH
Ambulante Psychiatrische Pflege
Wernigeroder Weg 26

Ansprechpartner: Dennis Meyer, Tel. 750098-55

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH Wettbergen
BergfeldstraBe 32
Ansprechpartnerin: Agnes Czok, Tel. 261349-13

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH Kirchrode
Kirchréder StraBe 54 C
Ansprechpartner: Jakob Jankowicz, Tel. 53336-58

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH
Langenhagen mit Dia-Dem

Séseweg 5

Ansprechpartnerin: Nadine Patzold, Tel. 7428-22

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH
Wohnstift Kirchrode

KihnsstraBe 4

Ansprechpartnerin: Silke Cassier, Tel. 54289-40
E-Mail: angelika.jankowski@bethel.de

Internet: www.bethel-im-norden.de
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Ambulante Pflege

Birkenhof
Ambulante Pflegedienste gGmbH

Dort helfen, wo Menschen sind.

Bethel




Ambulante Pflege
Ambulant bedeutet beweglich
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Durch die ambulante Versorgung erhalten wir nicht nur
lhre bisherige Lebensqualitat, sondern arbeiten gezielt
nach lhren Winschen und den medizinischen sowie
pflegerischen Vorgaben. So erzielen wir gemeinsam mit
unseren Patientinnen und Patienten ein hohes MaB an
Gesundheit, Stabilitat und Sicherheit. Mit dem klaren
Ziel, Ihnen mdglichst lang ein Leben in lhrer gewohnten
Umgebung zu ermdglichen.

Die Angebote im Einzelnen:

¢ Hausliche Krankenpflege

¢ Ambulante Psychiatrische Pflege

¢ Tagespflege

e Zusatzliche Betreuungsleistungen

e Betreuungsgruppen (u.a. Dia-Dem)
e Pflegeberatung

¢ Pflegeorganisation

¢ Haushaltsfuhrung und Kinderbetreuung bei
Erkrankung eines Erziehungsberechtigten

e Sterbebegleitung
e \ermittlung von Hilfsdiensten

Ambulante Psychiatrische Pflege
Ein eigenstandiges Leben

Die Ambulante Psychiatrische Pflege fur die
Region Hannover richtet sich an Menschen
in Krisensituationen und ist ein Angebot zur
Planung und Entwicklung von Alltagshilfen.
Es geht darum ein moglichst eigenstandiges
und eigenverantwortliches Leben zu Hause
zu ermdglichen.

Dieses Angebot kann maximal fur vier Monate
in Anspruch genommen werden, orientiert
sich an dem individuellen Bedarf und gehort
zu den Leistungen der gesetzlichen Kranken-
kassen.

Ansprechpartner:

Dennis Meyer

Wernigeroder Weg 26

Telefon: 0511 750098-55
E-Mail: dennis.meyer@bethel.de

Tagespflege
Entlastung fiir alle Beteiligten

Die Tagespflege erhélt bzw. férdert besonders die Fahig-
keiten des Alltags und damit die so wichtige Selbststandig-
keit. So kénnen Sie langer in Ihrer gewohnten Umgebung
verbleiben. Genauso wichtig ist aber auch die Entlastung
der pflegenden Angehorigen. Sie Ubernehmen eine groB3e
Verantwortung und geraten selbst haufig an die Grenzen
der Belastbarkeit. Hier bieten individuelle Absprachen und
ein hohes MaB an Verlasslichkeit das gute Gefuhl von Entlas-
tung und Sicherheit. Bei einem kostenlosen Probetag kénnen
Sie sich gemeinsam umschauen, sich informieren und auf
Wunsch ein passendes Angebot zusammenstellen lassen.

Ob ein Tag oder mehrere Tage in der Woche — wir bieten
lhnen eine optimale Losung fur lhre individuellen Wiinsche.

Montags bis freitags in der Zeit zwischen 8 und 17 Uhr.
Unsere Angebote im Einzelnen:

e Gymnastik e Pflegerische Leistungen

e Gedachtnistraining e Soziale Betreuung und Beratung
¢ Mahlzeiten ¢ Vermittlung von Hilfsdiensten

e Eigener Fahrdienst

Ansprechpartnerin:

Daniela Kéhn

Telefon: 0511 750098-15

E-Mail: daniela.koehn@bethel.de




