Unsere Grundsatze

Qualitat und Transparenz

Fiir alle Leistungen gelten libereinstimmend
unsere Leitlinien:

Individualitat: Wir verstehen unsere Patientinnen und
Patienten als Einheit aus Korper, Geist und Seele.
Unsere Pflege und Betreuung ist ganz auf den Einzelnen
zugeschnitten — ganzheitlich und patientenorientiert.

Einsatz von Fachpersonal: Wir setzen ausschlieBlich
qualifizierte, permanent geschulte und fortgebildete
Mitarbeitende ein. Alle Abldufe durchlaufen stetig
unser internes Qualitdtsmanagement — zukunfts-
orientiert und engagiert!

Transparenz: Unsere Leistungen sind jederzeit Gber-
prafbar und von unseren Patientinnen und Patienten
nachzuvollziehen. Dies belegen der schriftliche Pflege-
vertrag und die exakte Dokumentation — Gbersichtlich
und verlasslich!

Vernetzung: Unsere Patientinnen und Patienten erhal-
ten eine hohe Sicherheit durch ein seit vielen Jahren
erprobtes Versorgungsnetz, bestehend aus der Birken-
hof Ambulante Pflegedienste gGmbH, medizinischen
Einrichtungen, Arzten, Kassen und weiteren Partnern —
kooperativ und integrativ.

...in lhrer Nahe
Ansprechpartner/innen
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Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH Burg
Wernigeroder Weg 26, 30419 Hannover
Ansprechpartnerin: Ewa Nitka, Tel. 750098-48

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH Tagespflegen
Wernigeroder Weg 26 und Eichsfelder StraBe 54 a

Tel. 750098-15, 30419 Hannover-Burg

Tel. 27188-800, 30419 Hannover-Stécken
Ansprechpartnerin: Daniela Hartmann-Kéhn

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH Wettbergen
BergfeldstraBe 32, 30457 Hannover
Ansprechpartnerin: Agnes Czok, Tel. 261349-13

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH Kirchrode
Kirchroder StraBe 54 C, 30625 Hannover
Ansprechpartnerin: Simone van Hulst, Tel. 53336-58

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH
Langenhagen mit Dia-Dem

Soseweg 5, 30851 Langenhagen
Ansprechpartner: David Scholz, Tel. 7428-22

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH
Wohnstift Kirchrode

KihnsstraBe 4, 30559 Hannover

Ansprechpartner: Maurice-Michel Rauch, Tel. 54289-40

Birkenhof Ambulante Pflegedienste gGmbH
Ambulante Psychiatrische Pflege
KopernikusstraBe 7, 30167 Hannover
Ansprechpartner: Dennis Meyer, Tel. 920275-99
E-Mail: bap-info@bethel.de

Internet: www.bethel-im-norden.de
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Ambulante Pflege

Birkenhof
Ambulante Pflegedienste gGmbH

Dort helfen, wo Menschen sind.

Bethel



Ambulante Pflege
Ambulant bedeutet beweglich

Birkenhof
Ambudante Plegedienste gGmbH
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Durch unsere vielféltigen Pflege- und Betreuungsangebote
in Hannover und Langenhagen erhalten wir nicht nur Ihre
bisherige Lebensqualitat, sondern arbeiten gezielt nach
lhren Wiinschen und den medizinischen sowie pflegeri-
schen Vorgaben. So erzielen wir gemeinsam mit unseren
Patientinnen und Patienten ein hohes MaB an Gesund-
heit, Stabilitat und Sicherheit, mit dem klaren Ziel, lhnen
moglichst lange ein Leben in Ihrer gewohnten Umgebung
zu ermdglichen.

Die Angebote im Einzelnen:

¢ Hausliche Krankenpflege

¢ Ambulante Psychiatrische Pflege

¢ Tagespflege

e Zusatzliche Betreuungsleistungen nach 8§45 b SGBXI
¢ Betreuungsgruppen (u.a. Dia-Dem)

¢ Pflegeberatung

e Pflegeorganisation

¢ Haushaltsfuhrung und Kinderbetreuung bei
Erkrankung eines Erziehungsberechtigten

e Sterbebegleitung

¢ Vermittlung von Hilfsdiensten

Ambulante Psychiatrische Pflege
Ein eigenstandiges Leben

Die Ambulante Psychiatrische Pflege fir die Region Han-
nover richtet sich an Menschen in Krisensituationen und
ist ein Angebot zur Planung und Entwicklung von Alltags-
hilfen. Es geht darum ein moglichst eigenstandiges und
eigenverantwortliches Leben zu Hause zu ermdglichen.

Dieses Angebot kann maximal fir vier Monate in An-
spruch genommen werden, orientiert sich an dem indivi-
duellen Bedarf und gehort zu den Leistungen der gesetzli-
chen Krankenkassen.

Welche Hilfen bietet die

Ambulante Psychiatrische Pflege?

e Sie hilft Ihnen bei der Bewaltigung des Alltags und gibt
praktische Unterstitzung.

e Sie berat, unterstutzt und bezieht Angehérige sowie
das soziale Umfeld aktiv mit ein.

e Sie kann Krisensituationen friihzeitig erkennen sowie
Klinikaufenthalte verhindern oder verkdrzen.

Ansprechpartner: Dennis Meyer
KopernikusstraBe 7, 30167 Hannover
Telefon: 0511 92027599, E-Mail: dennis.meyer@bethel.de

Tagespflege
Entlastung fiir alle Beteiligten

Die beiden Tagespflegen in Burg und Stécken erhalten bzw.
férdern besonders die Fahigkeiten des Alltags und damit die
so wichtige Selbststandigkeit. So kénnen Sie langer in Ihrer
gewohnten Umgebung verbleiben. Genauso wichtig ist aber
auch die Entlastung der pflegenden Angehérigen. Sie Gber
nehmen eine groBe Verantwortung und geraten selbst hdu-
fig an die Grenzen der Belastbarkeit. Hier bieten individuelle
Absprachen und ein hohes MaB3 an Verlasslichkeit das gute
Gefuhl von Entlastung und Sicherheit. Bei einem kostenlosen
Probetag kénnen Sie sich in unseren beiden Tagespflegen

in Burg oder auch in Stécken gemeinsam umschauen, sich
informieren und auf Wunsch ein passendes Angebot zusam-
menstellen lassen. Ob einen oder mehrere Tage in der
Woche — wir bieten Ihnen von montags bis freitags, jeweils
zwischen 8 bis 17 Uhr, eine optimale Losung fur Ihre indi-
viduellen Winsche.

Unsere Angebote im Einzelnen:

® Gymnastik e Pflegerische Leistungen
e Gedachtnistraining e Soziale Betreuung und Beratung
¢ Mahlzeiten ¢ Vermittlung von Hilfsdiensten

e Eigener Fahrdienst

Ansprechpartnerin:

Daniela Hartmann-Kohn

Telefon: 0511 750098-15 (Burg), 0511-27188- 800 (Stocken)
E-Mail: daniela.hartmann-koehn@bethel.de



